UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HAI NAM Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 48/BC-UBND Hai Nam, ngay 13 thang 6 nam 2025
BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh Quy II nam 2025

Thue hién Ké hoach s 252/KH-UBND ngay 24/12/2024 ctia UBND huyén
Hai Hau vé Ké hoach Cai cach hanh chinh huyén Hai Hau nim 2025; Thuc hién
Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 31/12/2024 ciia UBND xa Hai Nam vé cai cach
hanh chinh xa Hai Nam nam 2025.

UBND xa Hai Nam bao céo két qua trién khai nhiém vu CCHC Quy I nam
2025 nhu sau:

|. KET QUA PAT DPUQC:

1. Vé t6 chirc chi dao va diéu hanh CCHC

- UBND x4 d3 ban hanh céc van ban chi dao céng tac CCHC: K¢é hoach s6
47/KH-UBND ngay 31/12/2024 vé cai cach hanh chinh trén dia ban x& Hai Nam
nam 2025. Ban hanh K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 09/01/2025 vé Ké hoach
thong tin va tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025. Ké hoach s6 04/KH-
UBND ngay 13/01/2025 vé Ké hoach chuyén dbi sé xa Hai Nam nam 2025. Ban
hanh Quyét dinh s6 244/QD-UBND ngay 31/12/2024 vé ban hanh K¢ hoach kiém
soat thil tuc hanh chinh nam 2025. Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 08/01/2025
vé 1a soat, danh gia TTHC trén dia ban xd Hai Nam nam 2025. Ké hoach s6 12
/KH-UBND ngay 24/01/2025 vé ing dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong

clia co quan nha nudc, chuyén doi sb trén dia ban xa nim 2025.

- Chi dao cac ban, nganh doan thé ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh
trong thuc thi cong vu; bé tri nguén luc, dam bao cho viée trién khai thue hién céc
nhiém vu cong tac CCHC theo ké hoach (nhu ap dung ISO, CNTT ...); thudong
xuyeén phéi hop kiém tra, giam sat, don ddc cac bd phan trong thyc hi¢n nhi€ém vu
CCHC.

- UBND x4 chi dao ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nhim ning
cao nhén thire, trach nhiém td chire thue hién cai cach hanh chinh cta cén bo, cong
chtrc trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vy; thuc hién ché d6 bao cao; tu kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh theo ding quy dinh. Bf)ng thoi thuong xuyén ra
soat va niém yét cong khai bo TTHC; cong khai dia chi tiép nhan, phan anh, kién
nghi vé TTHC tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua. Kip thoi niém yét cong khai
va dam bao 100% TTHC dugc Chu tich UBND tinh cong b thudc tham quyen
giai quyét cia UBND x4 vao thuc hién tai B6 phan mot ctra; khong to chire tiép
nhan va tra két qua TTHC ngoai Bo phan mdt cura, khong ty v dét ra cac quy dinh
trong thuc hién co ché mot cura.
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- Nghiém ttc thue hién nhitng ndi dung, vin ban chi dao ctia cp trén vé cong
tac cai cach hanh chinh.

- Chu dong xay dung va ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025,
phan cong ‘nhiém vu cu thé cho can bg, cong chirc. Chi dao, day manh mot ctra
dién tr, phan mém quan ly van ban dién tir, hoat dong cua trang thong tin dién tu...

2. Vé kiém tra cong tic CCHC:

Pi xdy dyng va ban hanh K¢é hoach sé 10/KH-UBND ngay 24/01/2025 vé Ké
hoach tu kiém tra CCHC nam 2025. UBND x4 thuong xuyén kiém tra d6n ddc cac
b0 phan tai phong mot ctra, phan cong nhi¢m vu cu thé cho tung can bd cong chuc,
duy tri dam bao thudng truc tiép nhan va giai quyét cac TTHC.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC:

- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC trén cac phuong tién
thong tin dai chung cta va dai truyén thanh cua xa.

- Thudng xuyén cap nhat thong tin trén cong thong tin dién tir ciia huyén vé
su lanh dao, chi dao, diéu hanh cta cac cép vé cic nhiém vu phat trién kinh té - x&
hoi cua X3 va cac van ban cua trung uong, cua tinh va cta huyén nham phuc vu
cong tac chuyén mén, cong tac tra ctru thong tin cta céac to chire, c4 nhan.

Il. Két qua thue hién cong taic CCHC

1. Cai cach thé ché

1.1. vé céng tc ra sodt, hé thong héa van ban quy pham phdp ludt (OPPL)

UBND x4 da chi dao, giao nganh Tu phap phdi hop véi Vian phong HDND,
UBND xa va cac b0 phan lién quan thyuc hién ra soat van ban QRPL c6 ndi dung
thudc chirc ndng, nhiém vu quan ly Nha nudc cua dia phuong d€ tham muu cho
UBND x& &p dung duy tri thuc hién dam bao theo quy dinh.

1.2. Vé céng tac kiém tra vin ban QPPL ban hanh cé lién quan dén chirc
nang quan ly nha nuéc cua UBND xa.

UBND x4 dé chi dao nganh Tu phap tham muu ban hanh ké hoach chuong
trinh cong tac Tu phap. UBND xa thuong xuyén tu ra soat, kiém tra cac van ban

QPPL thudc nganh, linh vyc phu trach, bao cao két qua vé Phong Tu phap dé trinh
cap c6 tham quyén.

Thuc hién Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctua Chinh pha quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy pham
phap luat. UBND x4 da chi dao nganh Tu phap phdi hop véi Van phong HDND,
UBND x4 va cac ban nganh tham muu gitp UBND x3 tu kiém tra van ban ban
hanh trong quy Il nam 2025.

Qua viéc ty kiém tra cho thay hau hét van ban dugc ban hanh ding tham
quyen trinh ty, tha tuc, ¢6 ndi dung phu hop v6i quy dinh cua phap luat dam bao
vé thé thuc, k¥ thuat trinh bay, dap tng yéu cau thuc tién quan 1y Nha nudc trén
dia ban xa.
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2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Vé kiém sodt TTHC

a) Vé ra sodt, danh gid TTHC

UBND xa giao Van phong thdng ké phu trach linh vyc CCHC la dau moi vé
cong tac kiém soat TTHC. UBND xa da ban hanh K& hoach s6 01/KH-UBND
ngay 08/01/2025 vé ra soat, danh gia TTHC trén dia ban xa Hai Nam nam 2025;
Ban hanh Quyét dinh s6 244/Qb-UBND ngay 31/12/2024 vé ban hanh K¢ hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2025.

bén nay, cac TTHC dy:c_)’c 1:2‘1 soat va da duoc cac b, nganh, UBND tinh thuc
hié€n cong bo, bai bo, stra doi, b sung theo cac quy dinh mai.

b), Viéc cap nhat, ,niém yét TTHC theo quy dinh: UBND x3 da chi dao Bo
phén tiép nhan va tra két qua cua xa thuong xuyén cap nhat TTHC thugc nganh
linh vyc quan Iy dugec UBND tinh cong bo thudc tham quyen giai quyét cia UBND
xd dé niém yét cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua caa xa va trén trang
Dich vu cong theo quy dinh.

c) Viéc tié:p nhan, xu ly phan anh, kién nghi ciia cd nhén, t6 chire doi véi
TTHC thugc tham quyén cua UBND xa.

UBND x4 tang cuong cong tac cong khai, niém yét, thong bao rong rai dia
chi tiép nhan cac phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh dén nguoi dan, doanh
nghiép duoc biét va lién hé khi can phan anh, kién nghi vé cac quy dinh co lién
quan dén TTHC. Trong quy Il nam 2025, UBND xa khong nhén dugc kién nghi
cua cong dan vé vi¢c gidi quyéet cac TTHC.

d) Vé cong khai TTHC

- UBND xa da chi dao géc cf)qg chtrc thudc bd phan mdt ctra ,té churc niém
yé,t cong khai TTHC thudc tham quyén cia UBND xa tai Bo phan ti€p nhan va tra
két qua cua xa.

- UBND x4 di chi dao Van phong thong ké phu trach linh vuc CCHC phdi
hop véi cong chirc Vin hoéa va Thong tin, don vi cung cap niém yét TTHC trén
trang thong tin dién tir cia xa.

2.2. Két quad gidi quyét TTHC

- Trong quy II nam 2025 (s6 liéu lay tr ngay 10/03/2024 dén ngay
13/06/2025):

- Téng s6 ho so thu tuc hanh chinh d3 tiép nhan: 773, trong d6: S6 mi tiép
nhan truc tiép: 0, ho so tiép nhan truc tuyén: 773. Linh vuc LDTBXH: 154 hd so,
linh vuc Tu phap: 619 ho so.

- S6 ho so da xir Iy: 773. Trong d6 dang han va trude han: 773 ho so; ho
so qua han: 0

Sb lugng hd so thanh toan truc tuyén 1a: 478 hd so. S6 tién thanh toan
14.962.000 dong



3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc
Sap xép bo tri d61 ngii can by, cong chirc phu hop voi chire nang, nhiém vy,

quyén han va sb lwong can b cong chure theo sO lugng bién ché va gan trach nhiém
ctia nguoi dung dau trong viée chi dao thuc hién cong tac cai cach to chirc bo may.

Tang cuong nang lyc, trach nhiém cua doi ngli cong chirc dugc giao nhiém
vu tryc tiép giai quyet cac TTHC dam bao hiéu qua cong viéc. Nang cao hi¢u luc,
hiéu quéa cong tac phdi hop giita cac cong chirc, bd phan trong tiép nhan va giai
quyét cac TTHC .

Thuyc hién ra soat chic nang, nhiém vy, quyen han va t6 chirc b may bao
dam tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua, dap ing yéu cau phat trién.

T6 chtre trién khai thyc hién viéc ap dung mo hinh danh gia mirc d6 hai long
theo quy dinh.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire

Xay dung doi ngii can b, cong chirc c6 sd luong, co cu hop 1y, du trinh
do va nang lyc thi hanh cong vy, phuc vu nhan dan va phuc vu sy nghi¢p phat trién
cua dia phuong.

Pé cao trach nhiém va dao dire cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong
chi dao, diéu hanh va thye thi cong vu cua can bg, cong chre. Trién khai thyc hién
c¢6 hiéu qua Nghi quyet 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Bo Chinh tri vé tinh gian
bién ché va co ciu lai doi ngii can bd, cong chiic, vién chirc va Nghi dinh so
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cia Chinh phii vé& chinh sach tinh gian bién
ché.

Té chirc thuc hién viéc danh gia, phan loai can bd, cong chic theo cac quy
dinh cta phép luat, gan v6i cac ndi dung cai cach hanh chinh linh vuc minh dugc
phan cong dam nhiém, phu trach.

5. Cdi cach tai chinh cong

Tiép tuc trién khai va nang cao hi¢u qua thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi d6i v6i co quan, don vi. Xay dung
dinh mirc dy toan ngan sach, phan b6 nguon thu, nhiém vu chi va ty 1¢ phan chia
theo Luat Ngan sach nha nudc, 6n dinh trong nam 2025, nham tao su chu dong,
trach nhiém cho ngéan sach chinh quyén dia phuong va viéc sit dung ngan sach,
dam bao tinh céng bang, cong khai minh bach, hiéu qua trong quan 1y va sir dung
ngan sach nha nudc.

Tiép tuc ting cong tac thu, chi ngan sach. Tich cuc chi dong trién khai thuc
hién ¢6 hiéu qua cac chinh sach thué, thu nhap, tién luong, tién cong, chinh sach
an sinh xa hoi theo quy dinh cua Chinh phu va cac b, nganh Trung wong, UBND
tinh gin voi thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

6. Hién dai hoa hanh chinh
6.1.Vé itng dung céng nghé théng tin ciia UBND xd
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- UBND x4 da chi dao cac co quan tham muu ban hanh Ké hoach s6 12/KH-
UBND ngay 24/01/2025 vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc, chuyén doi sb trén dia ban xa nim 2025.

- Tinh hinh va mirc d thuc hién ké hoach: Pén nay, UBND xa di bb tri co
ban dﬁy du cac trang thiét bi hién dai phuc vu cong tac theo cac ké hoach dé ra.

Viéc tmg dung phin mém quan 1y vin ban tai UBND x3 da t6 chirc thuc hién
t6t hé théng quan 1y vian ban va diéu hanh; UBND x4 thuc hién chit ky sé 100%
cac van ban (trr van bén mat).

- Thyc hién két n01 lién théng cac phan mém quan 1y van ban (tir cap Xa dén
huyén va tur cap xa xubng xa va nguoc lai): UBND xa da thyc hién két nbi lién
thong cac phan mém quan 1y vin ban tir cip xi dén tinh, huyén va nguoc lai.

- Viée thlg:t 1ap kénh thong tin tiép nhan, xr Iy cac théng tin phan hdi cua ca
nhan, t6 chue vé linh vuce quan Iy nha nuée: UBND xé da niém yét cong khai dia
chi tiép nhan, xtr ly cac thong tin phan anh cua ca nhén, t6 chuc theo ding quy
dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Tinh hinh trién khai cung cap dich vu cong tryc tuyén: UBND xa da thyc
hién nghiém tic quy dinh vé cung cap dich vu cong truc tuyén trén cong dich vu
cong cua tinh. Tat ¢4 ho so TTHC duogc tiép nhan va tra két qua thyc hi¢n trén
trang Dich vu cong.

6.2 vé dp dung ISO trong hoat déng ciia UBND xd

Hién nay, UBND xa da thuc hién ap dung He théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan Viét Nam ISO 9001:2015 va bao phu tat ca thu tuc hanh chinh va chic
nang, nhi€ém vu cua cac ban nganh, doan thé.

1. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng vu diém

Cong tac CCHC da duogc 1anh dao Pang uy, HDND, UBND xa quan tam chi
dao; cac dong chi can bo, cong chire to chirc thue hién c¢6 hiéu qua.

Nang luc, trinh do cua doi ngti cong chure thuc hién cac nhiém vu CCHC
tuong dbi dong déu, két qua thue hién TTHC dugc nang cao.

Viéc ap dung cong nghé thong tin trong chi dao diéu hanh di gop phan nang
cao hi¢u qua thyc hién cong vu.

2. Nhirng ton tai, han ché trong thue hién CCHC

Mot sb nguoi dan chua thuc su quan tam dén cai cach hanh chinh van con
theo tu tudng cii khi dén giao dich tai bd phan mot ctra dan dén khong phéi hop
vai can bd trong cong tac cai cach hanh chinh.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC QUY III NAM 2025

- Tiép tuc t6 chire thuc hién Ké hoach CCHC nam 2025, bam sat cac nodi
dung phuong huéng di dé ra.
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- Tiép tuc thuc hién K& hoach kiém soat TTHC; ra soat, danh gia TTHC trén
dia ban nam 2025.

- Thuong xuyén cap nhat thu tuc hanh chinh thudoc nganh linh vuc quan 1y
duoc UBND tinh cong bd thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4 dé niém yét
cong khai tai co quan, tai B phan tiép nhan va tra két qua cua xa.

- Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chtic d6i voi thi tuc
hanh chinh thudc tham quyén ctia UBND x4 theo quy dinh.

- Tiép nhan, xtt 1y, giai quyét trén phan mém Mot ctra dién tir 100% thu tuc
hanh chinh.

- Pay manh mg dung céng nghé thong tin trong Cai cach hanh chinh; Tiép
tuc dang ky thuc hién tiép nhan hd so truc tuyén & mtre d6 3, 4 ddi vai toan bo thu
tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién; Thuc hién céac gidi phap nang cao ty I¢ hd
SO truc tuyén.

- Tiép tuc day manh cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh; Nang cao chat luong cho cong chirc lam cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh va can bo dau méi. Thue hién nghiém tac ché do bao cio kiém soat
thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh trén cac
phuong tién thong tin dai chung cua x4, dai truyén thanh xa va trén cac hoi nghi.

- Thuyc hién nghiém quy ché 1am viéc cia UBND xA.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi ctia Thu twéng Chinh phi, UBND tinh
vé nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cho
can bg, cong chtrc xa./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND huyén; CHU TICH
- LD UBND xi; '
- Cén b9, cong churc xa;
- Céng TTDT x3; /77
- Luu VT. /5/

Nguyén Vin Khoa



		2025-06-13T15:03:28+0700


		2025-06-16T16:39:24+0700




